
Con motivo de su 25.º aniversario, SISTRADE organi-
zó en julio en Oporto un encuentro que congregó 
a clientes y socios tecnológicos. Durante el evento, 
la revista InfoPack conversó con el Grupo ARTEN-

VAS, uno de los más destacados usuarios españoles de sus 
soluciones de gestión en el segmento de cartón ondulado, 
con el objetivo de profundizar en su experiencia.

Artenvas, empresa familiar con sede en Elche, Alicante, acu-
mula más de un siglo de tradición y más de 50 años en la fa-
bricación de envases de cartón ondulado impresos en offset. 
Gracias a su capital humano cualificado y a instalaciones de 
vanguardia, ofrece soluciones de packaging personalizadas y 
alineadas con los más altos estándares de calidad. Su compro-
miso con la innovación sostenible y la economía circular re-
fuerza su papel como referente en el sector gráfico-industrial, 
tanto a nivel local como internacional.

INFOPACK: ¿Cuánto tiempo hace que confían en las solu-
ciones de Sistrade? ¿Por qué las eligieron?

PEDRO J. BERNABEU: Llevamos trabajando con SISTRADE 
desde antes de la pandemia, alrededor de siete años. La elec-
ción de SISTRADE como proveedor informático, fue debido a 
la necesidad de incorporar un sistema de control de produc-
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“El ERP de SISTRADE nos permite 
conocer en todo momento los 

costes y mejorar la rentabilidad 
de la fabricación”

ción en nuestra empresa que sustituyera al que teníamos, in-
troduciendo técnicas nuevas de organización. Estuvimos bus-
cando en el mercado varias opciones y la que más nos gustó 
fue la de SISTRADE, porque nos transmitía un know-how im-
portante dentro del mundo del pakcaging y sabíamos que nos 
iba a permitir avanzar en ese camino. 

De entre todas las soluciones de SISTRADE ERP, actualmen-
te utilizamos principalmente los módulos de Presupuestación, 
Compras, Stocks Planificación y Producción (control de pro-
cesos). Este ERP es utilizado en nuestra empresa por los de-
partamentos comercial y de producción, alrededor de unas 60 
personas.

IP: ¿Qué beneficios les aporta en su día a día?

PJB: Para nosotros, las principales ventajas operativas son 
consecuencia de la obtención de una trazabilidad completa 
de nuestras producciones, la mejora en la planificación de 
nuestras producciones, y mejora del proceso de compra y re-
gulación de stocks. La automatización de estos procesos, su 
planificación, nos permite conocer en todo momento los cos-
tes incurridos y, por tanto, nos permite mejorar en la gestión 
y tomar decisiones en cuanto a la propia rentabilidad de la 
fabricación y la propia productividad que tiene la planta.

Entrevista a Pedro J. Bernabeu, director financiero de Grupo Artenvas IP: ¿Cómo valoran el soporte y la relación con SISTRADE?

PJB: Nos gustaría destacar la profesionalidad de las personas 
encargadas del mantenimiento, así como su alto grado de 
conocimiento de nuestro tipo de negocio y los retos necesa-
rios para mejorar su gestión.

IP: ¿Por qué recomendaría los servicios y soluciones de 
SISTRADE?

De todos los sistemas informáticos, que hemos 
tenido la oportunidad de conocer para ges-
tionar la producción en una actividad como 
la nuestra, consideramos que SISTRADE 
ERP es el más completo y resuelve con 
su continuo know-how los nuevos re-
tos de la industria gráfica. El sistema 
de control que tiene SISTRADE se 
adapta a cualquier planta industrial 
y a nosotros, hasta el momento, 
nos ha reportado una información 
que nos permite trabajar con cierta 
tranquilidad de lo que fabricamos y 
conocer sobre todo los datos de las 
fabricaciones.

IP: ¿Cuáles cree que van a ser las necesi-
dades de su sector en el futuro, en cuanto a 
desarrollo y aplicaciones de software?

PJB: Las aplicaciones necesarias en nuestro sector y su de-
sarrollo van a estar muy condicionadas por las regulaciones 
legales, especialmente las relativas a medio ambiente y sos-
tenibilidad, además de la integración de nuevas tecnologías 
como la IA, por lo que, cada vez más, las empresas necesita-
ran ser más eficientes y agiles. Todo ello implicará avanzar en 
la mejora de la trazabilidad de los materiales empleados, su 
control, mejorar la automatización de los procesos y la infor-

mación a facilitar por el sistema.

IP: ¿Qué valora más en un desarrollo de 
software para etiquetas/packaging?

PJB: La gestión de la planifica-
ción y fiabilidad en control de 
procesos, su automatización y 
trazabilidad y la obtención de 
un back-up de información 
que nos permita hacer una 
analítica avanzada y simula-
ciones que ayuden a mejorar 

continuamente todo el pro-
ceso productivo.

https://artenvas.es
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