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SISTRADE – ESPECIAL 25 ANOS 

Especializada na impressão para a indústria farmacêutica, a Tipocor – Pharma 
Print construiu, ao longo de mais de duas décadas, um percurso marcado pela 
exigência, pela especialização e pela aposta contínua na qualidade.

Com sede em Frielas (Loures), a 
Tipocor consolidou a sua posição 
como fornecedora de referência 
de bulas, folhetos e embalagens, 
num setor em que o rigor e a ras-
treabilidade são determinantes. A 
aposta na transformação digital, 
através da implementação do ERP 
da Sistrade, representa um ponto 
de viragem decisivo na história 
da empresa. «A Tipocor é uma 
empresa gráfica especializada 
em trabalhar com farmacêutica, 
nomeadamente os folhetos, as 
bulas e as caixas. E é nesse pata-
mar que estamos no mercado», 
explica Hugo Almeida, Adminis-
trador da Tipocor, que é também 
o proprietário da empresa.

A ligação à Sistrade começou 
entre 2016 e 2017, com a intro-
dução de um primeiro módulo. A 
partir daí, o sistema foi crescendo 
de forma faseada, à medida que a 
equipa dominava cada ferramenta 
e integrava novas áreas de gestão. 
«Começámos com um módulo 
apenas no início e, à medida que 
fomos aplicando o conhecimen-
to e usando a ferramenta, fomos 
comprando mais módulos. Neste 
momento, já temos uma série de 
módulos em funcionamento e, 
assim que cada um está a 100%, 
partimos para o seguinte, para 
não comprometer o funcionamen-
to da empresa», refere o gestor.
Atualmente, o ERP da Sistrade 
está presente em praticamen-
te todas as etapas do processo 
produtivo e administrativo, da 
abertura da obra e da ordem de 
fabrico à faturação, passando pela 
qualidade, recursos humanos, 
gestão, planeamento e iniciativas 
de melhoria contínua (Kaizen). «O 
planeamento é fundamental. Utili-
zamos o sistema desde a abertura 
da obra até à parte da faturação. 
Temos módulos de qualidade, de 
recursos humanos, de gestão e de 
planeamento. É uma ferramenta 
sem a qual não conseguiríamos 
trabalhar neste momento», subli-
nha Hugo Almeida.

A digitalização do processo 
produtivo, apoiada pelo softwa-
re da Sistrade, veio trazer maior 
controlo e transparência sobre os 
custos e a produtividade, abrin-
do caminho a uma gestão mais 
analítica e sustentada. «Temos um 
módulo que nos permite medir 
a produtividade por operador 
e por máquina. Ainda não está 
a 100%, mas até ao final do ano 
estará concluído. Quando nos 
mudarmos para as novas instala-
ções, avançaremos também para 
a parte de logística», explica.
A evolução tecnológica acom-
panha uma transformação orga-
nizacional e física: a integração 
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«Hoje seria 
impossível 

trabalhar sem 
o sistema da 

Sistrade»
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de uma nova gráfica adquirida 
recentemente e a mudança 
para instalações mais amplas. O 
objetivo é claro: unificar toda a 
operação num só espaço e num 
único sistema. «Assim como a 
nossa empresa de há alguns 
anos não tem comparação com 
o que é hoje, sem a Sistrade não 
conseguiríamos neste momento 
funcionar. Seria impossível ter-
mos os dados e indicadores que 
temos hoje, fundamentais para a 
gestão da empresa», afirma Hugo 
Almeida. A relação com a Sistrade 
é, nas suas palavras, «ótima, tan-
to com os colaboradores que já 
trabalharam connosco como com 
os que trabalham atualmente». 
A partilha de valores e de visão é 
evidente. «A Sistrade faz 25 anos, 
e eu tenho também 25 anos de 
Tipocor e de ligação às artes grá-
ficas. O que desejo é o mesmo 
que desejo para nós: crescer de 
forma sustentada, sem colocar 
o negócio em risco, e ter tanto 

Com sede em Frielas (Loures), 
a Tipocor – Pharma Print é uma 
empresa gráfica especializada 
na produção de folhetos, 
bulas e caixas para a indústria 
farmacêutica. Com mais 
de 25 anos de experiência, 
combina rigor técnico, controlo 
de qualidade e integração 
tecnológica, assegurando total 
conformidade com as normas 
do setor. O investimento 
contínuo em sistemas de 
gestão, formação de equipas e 
melhoria de processos reforça 
a sua posição como parceiro 
de confiança de laboratórios 
e empresas farmacêuticas 
nacionais e internacionais.

ERP: O QUE É E PORQUE FAZ DIFERENÇA 
NA GESTÃO EMPRESARIAL

Um sistema ERP (Enterprise Resource Planning) é uma ferramenta 
que permite gerir de forma integrada todos os processos de uma 
empresa, desde as áreas administrativas e financeiras até à produ-
ção, logística, compras, vendas e recursos humanos.
Numa altura em que as organizações lidam com volumes crescentes 
de dados e tarefas cada vez mais interligadas, recorrer a sistemas 
isolados ou folhas de cálculo pode tornar-se contraproducente. Gera 
mais trabalho, aumenta o risco de erros e compromete a fiabilidade 
da informação.
Ao centralizar os dados num único sistema, um ERP melhora a flui-
dez da informação, apoia a tomada de decisões e permite automati-
zar tarefas demoradas, contribuindo para uma gestão mais eficiente 
e sustentável.
Apesar de, no passado, estar reservado sobretudo a grandes empre-
sas, os sistemas ERP tornaram-se acessíveis também a pequenas e 
médias organizações, graças a modelos mais flexíveis. Os sistemas 
acompanham a evolução dos negócios, adaptam-se a diferentes se-
tores de atividade e alinham-se com os princípios da transformação 
digital e da Indústria 4.0.
Implementar um ERP exige investimento, planeamento e envolvi-
mento das equipas, mas os benefícios são claros: ganhos de tempo, 
maior controlo sobre os processos, redução de custos e melhor qua-
lidade da informação. Em muitos casos, é o passo necessário para 
preparar a empresa para crescer com método, confiança e visão de 
futuro.

sucesso quanto eles tiveram até 
agora.»
O percurso da Tipocor ilustra o 
caminho de muitas pequenas e 
médias empresas gráficas que 
encontraram, na especialização 
e na integração tecnológica, o 
equilíbrio entre tradição e futuro. 
Da gestão familiar dos primeiros 
anos, centrada na proximidade 
com a equipa e no rigor do pro-
cesso, à estrutura digital e ana-
lítica de hoje, a empresa soube 
evoluir sem perder o foco: ser 
uma referência de confiança para 
o setor farmacêutico.
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